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ชื่อการดําเนินการหรือกิจกรรมการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมท่ีนําไปใชในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ดานการพัฒนา  
 

 1. ข้ันตอนการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีไดนําผลการประเมินพฤติกรรมไปใชประกอบการ
ดําเนนิงาน 
 เทศบาลตําบลวังพราว ดําเนินการจัดใหมีการประเมินพนักงานตามเกณฑมาตรฐานความรู 
ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีกรมสงเสริมปกครองทองถ่ินกําหนด โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

   1.1 กอนการเริ่มรอบการประเมินหรือในชวงเริ่มรอบการประเมินใหสํานักปลัดเทศบาล
ตําบลวังพราว จัดทําประกาศหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานใหพนักงานเทศบาลและพนักงาน
จางในสังกัดใหทราบโดยท่ัวกัน 

   1.2 ในแตละรอบการประเมินใหผูมีอํานาจหนาท่ีประเมินผลและผูรับการประเมินกําหนด
ขอตกลงรวมกันเก่ียวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานกําหนดตัวชี้วัด พรอมท้ังแสดง
หลักฐานบงชี้ความสําเร็จของงานอยางเปนรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน 
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   1.3 ในแตละรอบการประเมินใหผูมีอํานาจหนาท่ีประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูรับการ

ประเมินตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีไดประกาศไว และตามขอตกลงท่ีไดทําไวกับผูรับการประเมิน 
   1.4 ในระหวางรอบการประเมิน ใหผูมีอํานาจหนาท่ีการประเมิน ใหคําปรึกษาและแนะนํา 

ผูรับการประเมินเพ่ือการปรับปรุง แกไข พัฒนาเพ่ือนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมหรือสมรรถนะใน
การปฏิบัติราชการ และเม่ือสิ้นรอบการประเมินผูประเมินดังกลาวกับผูรับการประเมินควรรวมกันทําการ
วิเคราะหผลสําเร็จของงานและพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติงานเพ่ือใชในการวางแผนการพัฒนาเปน
รายบุคคลตอไป 

   1.5  ในการประเมินผลการปฏิบัติงานในแตละครั้ง ใหผูมีอํานาจหนาท่ีในการประเมินแจงผล
การประเมินใหผูรับการประเมินทราบเปนรายบุคคล โดยใหผูรับการประเมินลงลายมือชื่อรับทราบผลการ
ประเมิน กรณีท่ีผูรับการประเมินไมยินยอมลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมินใหพนักงานเทศบาลอยางนอย
หนึ่งคนลงลายมือชื่อเปนพยานวาไดมีการแจงผลการประเมินดังกลาวแลว 

   1.6  ใหผูมีอํานาจหนาท่ีประเมิน โดยความเห็นชอบของผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไปอีกชั้นหนึ่ง
(ถามี) จัดสงผลการประเมินการปฏิบัติราชการในหนวยงานของตน เสนอตอคณะกรรมการกลั่นกรองผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล กอนนําเสนอตอนายกเทศมนตรี 

   1.7  ใหนายกเทศมนตรี หรือผูบังคับบัญชาท่ีไดรับมอบหมายประกาศรายชื่อพนักงาน
เทศบาลผูมีผลการปฏิบัติงานอยูในระดับดีเดนในท่ีเปดเผยใหทราบโดยท่ัวกัน เปนการยกยองชมเชยและสราง
แรงจูงใจในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานในรอบการประเมินตอไปใหดียิ่งข้ึน 
 

2. รายละเอียดการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมท่ีสอดคลองกับมาตรฐานทางจริยธรรม หรือ
ประมวล จริยธรรม หรือขอกําหนดจริยธรรม หรือพฤติกรรมท่ีควรกระทําและไมควรกระทํา (Dos & 
Don’ts)  
  2.1  การประเมินสมรรถนะ ของพนักงานเทศบาลประกอบดวยการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
งาน การประเมินสมรรถนะประจําสายงาน 
  2.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลประจําป จาํทําการประเมินปละ 2 
รอบ รอบท่ี 1 ระหวาง 1 ตุลาคม ถึง 31 มีนาคม  รอบท่ี 2 ระหวาง 1 เมษายน ถึง 30 กันยายน 
  3. สรุปผลการดําเนินการประเมินพฤติกรรมทางจรยิธรรม  
  บุคลากรในเทศบาลตําบลวังพราว มีผลการประเมินการปฏบิัติงานมีพฤติกรรมในการทํางาน
ท่ีดี ยึดม่ันในความจริง ความถูกตอง การสงเสริมความดีงาม ความเปนเหตุเปนผลโดยยึดม่ันความสุจริต การ
ปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมา การไมใชตําแหนงหนาท่ีหาผลประโยชนใหกับตนเอง พวกพองซ่ึงเปนคุณธรรม
ขอหนึ่งท่ีสําคัญ คือความซ่ือสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาท่ี  
 

 4. รายละเอียดการนําผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใชในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  บุคลากรในเทศบาลตําบลวังพราว ท่ีไดรับการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรม จะมี
บุคลิกลักษณะท่ีสะทอนใหเห็นถึงความรูทักษะ ทัศนคติ ความประพฤติ การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
การปฏิบัติหนาท่ีโดยมุงผลสัมฤทธิ์ ในการปฏิบัติงาน อยางตั้งใจและเต็มใจในการบริการ การอุทิศตนเพ่ือ
พัฒนาองคกร ดานคุณลักษณะ ดานคุณธรรมจริยธรรม ความเปนประชาธิปไตยและการพัฒนาองคกรให
กาวหนาอยางเต็มท่ี 
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  ดังนั้นการบริหารผลงานโดยเฉพาะในข้ันตอนการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น การประเมิน
ตามขอตกลงหรือผลสัมฤทธิ์ของโครงการ/งาน/กิจกรรมซ่ึงกําหนด โดยคาเปาหมาย รวมถึงพฤติกรรมซ่ึง
แสดงออกในการปฏิบัติงาน ซ่ึงกําหนดสมรรถนะ Competency และการประเมินจะนําคะแนนการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์สวนหนึ่ง กับคะแนนการประเมินพฤติกรรมการทํางานอีกสวนหนึ่ง นํามาคิดคํานวณรวมกัน
จะไดคะแนนผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะนําไปใชในการพิจารณาความดีความชอบ ตลอดจนใชเปนขอมูลในการ
ปรึกษาหารือระหวางผูปฏิบัติและผูบังคับบัญชา เพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตลอดจนการวางแผนการพัฒนาบุคลากรตอไป 
 

5. ปญหา/อุปสรรค และขอเสนอแนะ 
  5.1 ปญหาดานหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการกําหนดหลักเกณฑการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานยังไมชัดเจนในดานของการกําหนดดัชนีชี้วัดใหมีความเปนธรรม อาจเปนเพราะความ
แตกตางหลากหลายประเภทตําแหนงและระดับตําแหนง การกําหนดวิธีการและข้ันตอนการประเมินและการ
วัดผลท่ีมีความโปรงใส เปนธรรม มีความยุงยากซับซอน ท้ังนี้การกําหนดวัตถุประสงคในการประเมินอาจไม
ชัดเจนเพียงพอ อาจทําใหเกิดความไมเปนธรรมตอผูรับการประเมิน/ขอเสนอแนะใหมีการประชุมเพ่ือกําหนด
หลักเกณฑ และตัวชี้วัดใชชัดเจน เพ่ือสรงความเขาใจท่ีตรงกันและเปนไปในแนวทางปฏิบัติทางเดียวกัน 
  5.2 ปญหาดานผูประเมิน ผูบังคับบัญชามีการใชดุลยพินิจในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
โดยไมนําผลการประเมินจากการทํางานจริงมาพิจารณา แตใชความชอบสวนตัวในการประเมิน/ขอเสนอแนะ 
ชี้แนะใหปญหาหากผูประเมินเขาใจถึงการใชดุลพินิจสวนตัวในการประเมิน ท้ังดานผลกระทบท่ีไดรับจาก
ระเบียบการบริหารงานบุคคลและในทางธรรม 
  5.3 ปญหาดานผูรับการประเมิน ขาดความรูความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับหลักเกณฑและ
วิธีการปฏิบัติงาน มีทัศนคติไมยอมรับตอระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ขาดศรัทธาและความเชื่อม่ันใน
ระบบการประเมิน/ขอเสนอแนะใหความรูความเขาใจถึงระเบียบและวิธีการในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
สรางทัศนคติท่ีดีใหกับพนักงานสรางมาตรฐานในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  5.4 ปญหาดานเครื่องมือการประเมินคุณธรรมจริยธรรมตอการปฏิบัติงาน มีการกําหนด
แบบฟอรมในการประเมิน มีความยุงยาก ซับซอน โดยแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ไมสามารุจะวัดผลการ
ประเมินไดอยางแทจริง/ขอเสนอแนะทําความตกลงกับพนักงานเจาหนาท่ี สรางตัวชี้วัดแบบประเมินท่ีมี
คุณภาพ และมีประสิทธิภาพ ปรึกษาหนวยงานภายนอกท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานเพ่ือปรับปรุงและจัดทํา
เครื่องมือการประเมินท่ีไดผล 
 
 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ตอการนําการประเมินจริยธรรมไปใชในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  ควรมีการจัดโครงการและกิจกรรม เพ่ือสรางความสัมพันธอันดีระหวาง ผูบริหาร หัวหนา
สวนราชการ พนักงาน บุคลากรทุกระดับในทุกหนวยงาน   
 

        
 
 


